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Onderwerp: Advies over aanpak veiligheid

Geachte burgemeester en geachte wethouder,

De Utrechtse Adviescommissie LHBTIQ+ biedt de gemeente Utrecht advies aan over het thema veiligheid, een
thema dat enorm leeft in de queer gemeenschap. Mensen uit de LHBTIQ+ gemeenschappen voelen zich
onveilig; keer op keer blijkt uit onderzoek dat LHBTIQ+ personen vaker slachtoffer zijn van geweld."

Dit treft alle sociale lagen en leeftijden, maar bi+, transgender en intersekse personen worden het vaakst
slachtoffer van geweld. Stigmatiserende uitingen, fysiek en verbaal geweld en diepe gevoelens van onveiligheid
zijn aan de orde van de dag voor veel Utrechtse queers, zowel on- als offline. Voor geweld, intimidatie en
discriminatie op grond van seksuele oriéntatie, geslachtskenmerken, genderidentiteit en genderexpressie of op
welke andere grond dan ook, zou in Utrecht geen plaats moeten zijn. Hiertoe doet de adviescommissie een
aantal adviezen.

Besteed er expliciet aandacht aan

Besteed expliciete aandacht aan LHBTIQ+ personen in de aanpak van geweld en onveiligheid, in het bijzonder
aan de veiligheid van transgender, intersekse, non-binaire en bi+ personen. Een effectieve aanpak gericht op
langdurige inzet van maatregelen is van groot belang, gezien de omvang van het probleem. Bouw kennis op
over ‘wat werkt’ door evaluatie en monitoring van bijvoorbeeld de aanpak straatintimidatie en verbeter
vervolgens de effectiviteit van interventies door bijsturing.

Het is meer dan alleen straatintimidatie

De Adviescommissie constateert dat de gemeente zich in de aanpak van veiligheid veelal richt op straatintimidatie.
Wij willen u meegeven dat het meer is dan alleen dat. Onveiligheid in de LHBTIQ+ gemeenschap is overal voelbaar,
niet alleen op straat. De brede acceptatie van LHBTIQ+ personen wordt de afgelopen jaren als slechter ervaren, met
name onder jongeren. Wij adviseren u dan ook om dit aan te pakken in het onderwijs. Hierover willen wij u later in
het jaar nog apart adviseren.

De huidige aanpak straatintimidatie wordt door de leden van de Adviescommissie niet altijd als positief ervaren. Het
idee bestaat dat deze aanpak zich veel richt op bewustwording. Voor Utrechtse queers is dit nog niet voelbaar in de
stad en het gewenste effect ontbreekt (tot nu toe). Het is de leden van de Adviescommissie onduidelijk wat de
gemeente tot nu toe heeft gedaan in deze aanpak; we ontvangen graag meer informatie over de genomen
maatregelen in de aanpak straatintimidatie en de evaluatie van deze aanpak zodra deze gereed is.

L SCP, LHBT Monitor (2023), EU Fundamental Rights Agency (2020) & (2024).
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Focus niet alleen op daders

Er is tot nu toe veel oog voor (potentiéle) daders en omstanders in de gemeentelijke aanpak. De
Adviescommissie begrijpt de overwegingen van de gemeente hierin, maar wijst ook op de mogelijke sleutelrollen
die anderen hierin kunnen spelen, denk bijvoorbeeld aan boa’s en wijkagenten. Zorg ervoor dat handhavers
educatie krijgen over hoe zij inclusief kunnen handelen wanneer incidenten zich voordoen. Maak dit onderdeel
van de standaard training die zij ontvangen. Laat ze het gesprek aangaan met de gemeenschap. Op die manier
wordt er wederzijds vertrouwen opgebouwd en wordt de meldingsbereidheid mogelijk verhoogd. Zorg hierbij dan
ook dat meldingen zo veel mogelijk worden opgevolgd. Daarnaast is het belangrijk dat er meer
informatievoorziening komt zodat slachtoffers weten waar zij terechtkunnen als er een incident plaatsvindt.

In de daderaanpak is te lezen dat er voorlichting wordt gegeven aan en gesprekken worden gevoerd met
potenti€le daders. Het vergt echter meer dan enkel voorlichting of mensen aanspreken op hun gedrag om hier
verandering in te brengen. Daarnaast is het onduidelijk op basis waarvan iemand wordt gezien als potentiéle
dader. De Adviescommissie zou graag een dergelijk potentieel daderprofiel willen inzien, omdat zij van mening is
dat geweld richting de queer gemeenschap overal voorkomt. Van theoretisch opgeleid tot praktisch opgeleid, van
arm tot rijk, en van landelijk tot stedelijk. Daarnaast rijst de vraag of de gemeente vervolgens ook in gesprek gaat
met werkelijke daders en welke andere maatregelen er worden genomen om recidive te voorkomen. Hier
ontvangt de Adviescommissie graag meer informatie over.

Zorg voor meer ondersteuning voor het slachtoffer

De Adviescommissie pleit voor meer ondersteuning voor slachtoffers bij (gewelds)incidenten; er is méér nodig
dan alleen een meldpunt. Zorg voor een queerspecifiek ondersteuningspunt waar mensen terechtkunnen met
hun verhaal, waar ze informatie en specialistische (psychosociale) ondersteuning en hulpverlening kunnen
krijgen. Ook zou de gemeente kunnen werken met een aangiftebuddysysteem, waarbij er iemand meegaat om
aangifte te doen van een incident. Hierbij kan de gemeente samenwerken met het platform Rita (Report it
Always), een meldpunt voor specifiek de queer gemeenschap. Dit zorgt voor draagvlak en vertrouwen bij de
doelgroep. Op deze manier leg je niet de schuld bij het slachtoffer, maar zorg je voor ondersteuning als het
misgaat.

Houd oog voor diversiteit binnen de gemeenschap, met name voor transgender, intersekse en bi+ personen

In de aanpak van veiligheid voor LHBTIQ+ personen is het belangrijk om inzicht te hebben in de veiligheid en het
welbevinden van de gehele doelgroep. Onveiligheid in de LHBTIQ+ gemeenschap doet zich overal voor, bij alle
‘letters,’ in alle leeftijden en in alle sociale lagen. Houd oog voor de diversiteit in de gemeenschap; de veiligheid
van bi+ personen vergt andere maatregelen dan de veiligheid van bijvoorbeeld intersekse personen. Ons advies
is dan ook om verschillende interventies voor de verschillende groepen te ontwikkelen, want wanneer de
subgroepen telkens worden beschouwd als één groep onder de noemer ‘LHBTIQ+’ en interventies in de praktijk
enkel bijdragen aan de veiligheid van één of enkele subgroepen, ontstaat er schijnveiligheid voor de overige
subgroepen.

Besteed met name aandacht aan de specifieke situaties van transgender, intersekse en bi+ personen, omdat
onderzoek laat zien dat zij het vaakst slachtoffer worden van geweld. Monitor vervolgens zowel de prevalentie
van geweld en discriminatie als de (ervaren) sociale veiligheid onder de verschillende subgroepen.
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Werk samen met de gemeenschap

In het ontwikkelen van een aanpak ter bevordering van de veiligheid voor LHBTIQ+ personen in Utrecht is het
belangrijk samen te werken met de gemeenschap zelf. Werk bijvoorbeeld met een queer klankbordgroep om te
bezien of de genomen maatregelen het gewenste effect hebben en voelbaar zijn in de stad.

Zorg ook voor seksuele veiligheid

Over seksuele veiligheid maakt de Adviescommissie zich grote zorgen. De soa-zorg in Utrecht is verontrustend. Er
zijn lange wachttijden en deze lopen vooralsnog alleen maar op. Mogelijke behandelingen lopen hierdoor vertraging
op en als gevolg daarvan komt veilige seks in het geding. Utrechtse queer organisaties faciliteren nu zelf soa-testen
voor de gemeenschap, maar dat is een noodgreep en de gemeente dient hier een structurele aanpak voor te
organiseren.

Mochten deze adviezen vragen oproepen, schroom dan niet om contact met ons op te nemen. We denken graag
constructief mee hoe we Utrecht voor iedereen veiliger kunnen maken.

Ten slotte vragen wij u om de ontvangst van dit advies te bevestigen per e-mail en terug te koppelen over de acties
die zijn ondernomen naar aanleiding van dit advies, inclusief de wijze waarop (elementen uit) dit advies niet zijn
overgenomen en de redenen daarvoor.

Met vriendelijke groeten,

Utrechtse Adviescommissie LHBTIQ+



